SEMINARIO

VALORACION DOCUMENTAL Y GESTION
DE LA INFORMACION

Charla:
Nuevos retos de la valoraciéon documental:
(valorar para conservar o para destruir?

Director General de la Escuela Mexicana de Archivos.

Ha publicado mds de 100 articulos en revistas y
obras colectivas sobre historia y archivos.
“‘Documentos del Archivo Secreto Vaticano, la Iglesia y
el Sequndo Imperio” y “La Gestién de Documentos y
nuevos valores democrdticos: Evolucién e involucion
de los archivos publicos mexicanos”, son algunos de
los libros que ha escrito.
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La Cuestién del Valor Documental
éValorar para conservar o para eliminar?

Ramon Aguilera Murguia

Escuela Mexicana de Archivos
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La cuestion

e iQué hacerconla
produccion masiva?

e /(iConservar todo?

e (Guardar quée?

“Estos son algunos de los problemas planteados desde hace un

numero respetable de anos siempre de actualidad para un manana
gue ya esta aqui.”

Francois Hartog
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Fudamento tedrico de |la valoracion

La valoracion

como La valoracion
discurso como acto
archivistico hermenéutico

iUn concepto
en
evolucion?
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La valoracion como discurso archivistico

En plena era digital, en diciembre del 2017, se dio |la noticia de
que la Biblioteca del Congreso de los EE. UU. renunciaba a
salvaguardar todos los mensajes de la red social Twitter por su
gran volumen, seleccionando aquellos del interés nacional con
un criterio tematico y cronologico, como lo han venido haciendo

con los sitios de internet.
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Determina conservar totalmente los twitter de los primeros doce
ahos porque este periodo documenta el surgimiento de una de las
plataformas mas importantes de redes sociales creadas en la era de
la informacion. Sin embargo, |la Biblioteca del Congreso considera
que el volumen y l|a naturaleza del twitter se ha venido
transformando, lo cual requiere cambios de criterios para conservar,
por ejemplo, texto y no imagen o revisar el origen de los mensajes,
vya que no todas las redes son seguras, etcétera.
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El gran volumen de informacion que hoy se produce electronicamente
en internet ha generado para la sociedad de la informacion y del
conocimiento el reto de crear mecanismos tecnolégicos de
organizacion, conservacion y de acceso a la informacion mas relevante
ante la gran masa de datos producidos a nivel global.
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Corremos el riesgo de que |la
documentacion electronica que no esteé

clasificada desde origen, sea
irrecuperable.
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Corremos el riesgo de conservar
mas documentacion de la edad

media o de la época novohispana
qgue del Siglo XXI
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“Tsunami
de datos”

“digital
dark hole”

Arquitectura
documentg|

Preservacién
a largo plazo
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Se hace “necesario mas que nunca emitir, crear, y establecer criterios

de valoracion para conservar cualitativamente la memoria colectiva”

Giovanni Sartori
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La valoracion es un topico siempre de actualidad
donde se juega la conservacion del patrimonio
documental de una colectividad.

A lo largo de la historia moderna de la archivistica
podemos encontrar momentos con mayor
intensidad que otros, en el que se hace mas
visible este tema y en donde convergen los
teoricos de la archivistica para replantear la
importancia y los postulados metodologicos que
la pueden enriquecer ante los nuevos retos que
presentan los avances de la tecnologia de la
informacion.
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¢Un concepto en evolucion?

El proceso que determina el destino final de los
expedientes ha sido llamado, a través del tiempo, de
diferentes maneras. Los nombres mas comunes que
podemos consignar son: expurgo, seleccion
documental, disposicion documental, depuracion
documental, evaluacion o valoracion documental con
los equivalentes en los diferentes idiomas. Segun el
vocablo que elijamos, para algunos archivistas, se
trata de una voz que globaliza univocamente todo el
proceso y esta ligada con una tradicion de un pais o
de una region. Pero también, para otros, es un
término que integra una multiplicidad de
componentes u operaciones.
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EXpurgo

Para Cruz Mundet, el expurgo es un proceso
compuesto por una serie de actividades bien
estructuradas cuyo objetivo final es |la eliminacion
de los documentos inservibles y que no tienen
valor. Dicho proceso tiene tres etapas sucesivas;
el estudio de las series, llamado valoracion, la
seleccion con la que se determina el destino de
los documentos a partir de su valor y los tiempos
de conservacion, y la eliminacion, acto por el cual
los documentos determinados son destruidos.
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Sin embargo, podemos advertir una evolucion del
uso de este término en este mismo autor cuando
en su libro “La Gestion de documentos en las
Organizaciones” denomina el capitulo referido a
este tema con el titulo: “valoracién, selecciéon y
eliminacion”. Mas tarde, en su diccionario
archivistico acota que la palabra expurgo ha
venido en desuso y suplantada por la voz
valoracion o seleccion, incluso por la traduccion
del término inglés “disposal”.
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Hernandez Olivera, senala que I|a palabra
seleccion se encuentra definida por primera vez
en una legislacion gallega, y es entendida como
“la determinacion de qué documentos son
susceptibles de ser conservados definitivamente
en funcion de su valor legal o historico tras el
cumplimiento del plazo de validez administrativa”.
La seleccion andaluza se realiza después de
identificar y valorar y con el proposito de
constituir el patrimonio documental. Proceso
practico que sigue al de la valoracion. En esa
misma linea lo define Cruz Mundet. Por su parte,
quien ha usado el término, no como una
consecuencia, sino como referente de todo el
proceso, ha sido Manual Vazquez.
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La disposicion documental

Theodore R. Schellenberg definidé la “disposicion”
como todas las acciones relacionadas con el
destino final de los documentos. En este sentido,
el destino final puede ser una transferencia para
una preservacion provisional o permanente, la
reduccion de volumenes por medio de |Ia
“microfotografia” o la destruccion total.
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La ISO 15489 define la disposicion como una serie
de procesos asociados con la aplicacion de
decisiones de transferencia, destruccion o
conservacion de documentos que se documentan
en los calendarios de conservacion.
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Podemos observar que se trata de una definicion
qgque deja de lado la valoraciéon como tal, aunque
en el numeral 9.2, dedicado a los plazos de
conservacion, se dan algunos criterios para la
valoracion. Como quiera que sea, la disposicion
de esta primera version de la ISO se enfoca a la
eliminacion o a la transferencia para la
conservacion de los documentos en un archivo
historico. La valoracion esta orientada solamente
para establecer los plazos de conservacion.
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Por su parte, la nueva version de la ISO 15489:
2016 agrega de manera explicita un numeral
sobre la evaluacion. Este término se usa con un
contexto mucho mas amplio en donde se incluyen
el disefio y la creacion de los documentos; asi
como el analisis de riesgos.
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Valoracion

Los vocablos expurgo, seleccion o disposicion
documental analizados anteriormente, tienen
como constante un presupuesto implicito o
explicito, que es la accion de valorar. Presupuesto
gnoseologico, sin el cual, no se pueden dar los
siguientes pasos: la seleccion o la disposicion.
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Valoracién Nucleo

duro de |3
Archivistica

con los otros

prOCESOS
archivistlcos

\ \Vinculado
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El destino final de los documentos tiene como
carga semantica la conservacion del patrimonio
documental con todas sus caracteristicas de uso:
investigacion cientifica, memoria y verdad,
rendicion de cuentas, entre otras. La
conservacion, desde esta perspectiva, prima
sobre la eliminacion.
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Concepto base

Determinar el destino final de los
documentos por medio de un juicio

de valor.

i
7

Dependiendo del énfasis
sobre el objetivo del destino
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Concepto base
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Conservacion del Patrimonio
Documental

Valoracion

Cualitativa L Identidad
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Destruccion de los documentos que
no sirven
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El reto:

“Armonizar el compromiso entre la necesidad
técnica y la imposibilidad practica de |Ia
conservacion integral de los documentos de
archivo.”

Elio Lodolini
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La valoracion como acto hermeneéutico

La valoracion es una expresion intelectual que
puede enfocarse a muchos aspectos del quehacer
humano como |la economia, el arte en general, el
comportamiento ético de las personas, etcétera.

En la ciencia archivistica, la entendemos como
una actividad intelectual dirigida a los
documentos.
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Es un trabajo analitico y de investigacion que no
puede ser reducido a una sola operacion mecanica
(Schellenberg,) sino que reviste un esfuerzo mental
gobernado por los principios de la légica y de Ia
epistemologia.

En el acto de valoracion esta involucrado el proceso
de conocimiento, por lo que se requiere de
instrumentos conceptuales que orienten un trabajo
lleno de tanta exigencia y responsabilidad.

Es por ello, que consideramos a la hermenéutica
como el instrumento cognoscitivo que puede guiar la
valoracion intelectual de los documentos.
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HERMENEUTICA

Se entiende como la disciplina de los textos,
entendidos de manera general, cuyos significados
pueden ser multiples o polisémicos. Pretende
encontrar varios sentidos y, en especial,
“encontrar el sentido auténtico, vinculado con la
intencion del autor, plasmado en el texto y que —
al mismo tiempo- resiste a ser reducido a la sola
intencion del autor”. Pretende encontrar el
equilibrio proporcional.
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Componentes de la hermenéutica

Intérprete
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SSSmmene. seguridad de informacion.

Normas ISO

*|SO 15489 2001/2006 y 2016 Sistemas de gestion de
documentos.

*|SO 30301 Sistema de gestion para documentos.

¢|SO 2702 Cddigo de buenas practicas para la gestion de la

.....

¢|SO 15713 Destruccion segura del material confidencial. Codigo
de buenas practicas.

*|SO 18128 Apreciacion del riesgos en procesos y sistemas de
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Hacia reformulacion de |a

Concepto

valoracion

P N

Método que Herramientas

guia la practica
valorativa

de operacion
de la valoracion

Seminario Apoya:

VALORACION DOCUMENTALY &

GESTION DE LA INFORMACION A,

A ek 1 e
A 0 AT

Organizan:



Valoracion como actividad del
espirito humano

Sentido humano, no solo técnico

Sensacion de | Capacidad
plenitud B filosofica de
interior - admiracion
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Hermeneuta

Significado
social

El documento
se convierte en
memoria en
constante
actualizacion

Lo situa en el
mundo
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El Método de Valoracion

@Macrovaloracién

Brian Brothman

@Theodor’ " Verne Harris
Schellenberg Terry Cook
®Hi'lary Jenkinson
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El Método de Valoracion

ERPARES
Luciana Duranti
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El archivista valora

Valores primarios

Valores secundarios
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Valoracion del documento
igital diferente al documento
analogo

Autenticidad y conservacion a
largo plazo

wn
L
E:
a
oc
L
-
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Criterios de valoracion
aplicados desde la fase de
creacion
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Macro + micro valoracion

Contexto y contenido

Equilibrio entre fines
administrativos y patrimoniales
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Nuevas referencias

e Dignidad humana

Derechos humanos .
e Memoria historica

e Transparencia

e Accesoala
informacion

e Anticorrupcion

Rendicidon de cuentas

e Buen gobierno
e Gobierno abierto

e Gobierno
electronico

Gobernanza
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Catdlogo de
disposicion
documental

Herramientas de | a valoracion
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Comité de Valoracion:
grupo interdisciplinario

Proceso I ’ Proceso

archivistico administrativo

Proceso Proceso
tecnolégico juridico

Proceso
histérico
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Tabla de Valoracion

Juicio de valor

razonamientos // decisiones // criterios /
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Tiempos de conservacion

Racionalizar la
conservacion
de los fondos

Documento de
autoridad que
recoge y
difunde
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iiGRACIAS!!

ramon@archivosehistoria.com.mx
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